POLITICA DE CALIDAD
PARTS SUPPLY LIMITADA

PARTS SUPPLY LTDA., es una empresa chilena especializada en la venta de repuestos, partes,
piezas y componentes para equipos mineros y la industria en general.

PARTS SUPPLY LTDA., define su politica de la calidad priorizando el compromiso con sus clientes,
buscando satisfacer sus requerimientos y expectativas, garantizando una cultura de calidad y el
compromiso de asumir la Mejora Continua como elemento base de nuestro Sistema de Gestion de
la Calidad. Para ello nuestra Politica de Calidad se encuentra alineada con la Direccion Estratégica
de la Organizacion y se compromete a:

e Asegurar el cumplimiento de los requisitos ofertados, cumpliendo los plazos de entrega,
asegurando la fidelizacion de nuestros clientes.

Seleccionar los mejores proveedores y/o fabricantes garantizando que los productos
cumplan las especificaciones solicitadas.

Incorporar tecnologia innovadora en los procesos internos transfiriendo un valor agregado a
nuestros clientes.

Mejorar continuamente el sistema de gestion de la calidad.

Fomentar la formaciéon continua necesaria para el correcto desarrollo de todas las
actividades.

PARTS SUPPLY, ha implementado un Sistema de Gestidén de la Calidad, que garantiza el
compromiso de los colaboradores y de todos los que actien en nombre de la empresa en el

cumplimiento de esta politica, la cual esta a disposicion de nuestros clientes y partes interesadas
pertinentes.
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